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Úvodní slovo ředitele nemocnice MUDr. Jaroslava Housera
[image: image27.emf]Vážení čtenáři,
předkládáme Vám Výroční zprávu Nemocnice Pelhřimov za rok 2023. Podává základní přehled o tom, jak si naše nemocnice v uplynulém roce vedla v oblasti zdravotní péče, ekonomiky, ale také rozvoje či investic a jaké plány a výhledy má do roku 2024.
Nemocnice Pelhřimov je moderní nemocnicí a součástí zdravotního systému Kraje Vysočina. Má zaveden systém kontroly kvality dle národních akreditačních standardů osvědčený platnými certifikáty. Poskytuje základní a specializovanou péči v širokém rozsahu nabízených služeb, a to nejen pro občany Pelhřimova, ale také pro celý region kraje. Díky vysoké kvalitě služeb je vyhledávána pacienty. Počtem ošetřených klientů se řadí mezi standardní poskytovatele zdravotní péče v rámci České republiky.

O spokojenost pacientů a kvalitní služby se u nás stará 96 lékařů a 370 zaměstnanců - nelékařského zdravotnického personálu. Praxi zde vykonávají studenti středních, vyšších a vysokých škol všech zdravotnických oborů. Celkově bylo v roce 2023 v nemocnici zaměstnáno 712 zdravotnických a nezdravotnických pracovníků. 
Na 10 lůžkových odděleních je umístěno 340 lůžek, z toho 294 akutních, 46 lůžek následné péče.  Pro intenzivní péči slouží 23 lůžek. Nemocnice Pelhřimov ambulantně ošetřila v roce 2023 75.203 pacientů, hospitalizováno bylo 11 476 pacientů, provedli jsme 3.608 operací. Narodilo se zde 500 dětí.

Rok 2023 nebyl pro Nemocnici Pelhřimov a všechny její zaměstnance snadný a lehký. Hlavním úkolem bylo dosažení vyrovnaného hospodářského výsledku a též udržení pozitivního vývoje osobních nákladů. Tento úkol se podařilo splnit. Nemocnice Pelhřimov za rok 2023 dosáhla zisku ve výši 8 407 tis. Kč, průměrný plat činí 49 488,- Kč.
Rok 2023 byl ve znamení otevření Pavilonu péče o rodinu. Slavnostní okamžik s sebou přinesl řadu významných akcí od dne otevřených dveří až po předání pamětních medailí významným osobnostem, které přispěly k rozvoji nemocnice. V pavilonu byla rovněž otevřena nová ambulance praktického lékaře pro děti a dorost. Tato ambulantní služba poskytuje stabilní a kontinuální péči dětem v regionu, přičemž se snaží kompenzovat nedostatek pediatrů a zajistit, aby zdravotní potřeby dětí byly adekvátně pokryty. 
V roce 2023 byly uvedeny do provozu dva nové rentgenové přístroje, zakoupené z dotačního evropského projektu REACT-EU. Moderní skiagrafické přístroje představují důležitý pokrok v diagnostických schopnostech a zvýšení kvality péče. Díky dotačnímu programu REACT – EU Nemocnice Pelhřimov pořídila 165 elektricky polohovatelných lůžek, včetně pasivních a aktivních matrací, 156 nočních stolků a dvě transportní lehátka. 
Na rok 2024 nemocnice plánuje zahájení provozu magnetické rezonance, dále investovat do obnovy zdravotnické a přístrojové techniky, zahájení projektových prací na rekonstrukci stravovacího provozu a hospodářsko technické budovy, vybudování nového prostoru pro shromaždiště odpadu s technologií na úpravu zdravotnických odpadů.
Tato výroční zpráva popisuje činnosti všech pracovníků nemocnice, kterým bych chtěl na tomto místě za jejich práci upřímně poděkovat.                                
         MUDr. Jaroslav Houser
           ředitel
Významné stavební akce roku 2023

1. Doplnění překážkových svítidel pro zabezpečení provozu heliportu – 5/2023, zhotovitel Tipa Telekom plus a.s., investor Kraj Vysočina, cena 931 035,- Kč bez DPH.
2. Výstavba chodníku v parku u Pavilonu péče o rodinu – 10/2023, zhotovitel Unimont – MH s.r.o., investor Nemocnice Pelhřimov, cena 128 827,- Kč bez DPH.
Hospodaření nemocnice 2023
	
	
	
	

	Ukazatel
	2018


	2019


	2020


	2021


	2022


	2023


	Náklady v tis. Kč
	679 915
	732 266
	810 467
	903 915
	923 610
	974 141

	Výnosy v tis. Kč
	679 915
	732 382
	819 409
	914 182
	924 742
	982 548

	Zisk, ztráta
	0
	116
	8 942
	10 267
	1 132
	8 407

	Výkonnost v tis. bodů
	380 793
	384 344
	350 712
	407 036
	375 672
	407 917

	Mzdové náklady v tis. Kč
	305 055
	339 170
	391 406
	437 740
	420 715
	443 876

	Sociální a zdravotní pojištění v tis. Kč
	102 181
	113 111
	129 201
	144 090
	138 893
	146 307

	Osobní náklady celkem v tis. Kč
	407 236
	452 281
	520 607
	581 830
	559 608
	590 183

	Procentuální čerpání ON z celkových nákladů
	59,9
	61,8
	64,2
	64,4
	60,6
	60,6


V roce 2023 dosáhla Nemocnice Pelhřimov zisku ve výši 8 407 tis. Kč.
Zvyšování kvality poskytované péče a služeb, bezpečí pacientů
Program Kontinuálního zvyšování kvality péče

Nemocnice Pelhřimov poskytuje komplexní služby v péči o pacienty a úspěšně obhajuje udělení certifikátu kvality ve dnech 4.-5.12.2023. Ukázku dobré praxe potvrzuje udělený certifikát kvality Spojené akreditační komise ČR o.p.s. (SAK ČR). Auditoři Spojené akreditační komise napříč celou nemocnicí a všemi provozy hodnotí naplňování akreditačních standardů. Certifikát je pro pacienty i odbornou veřejnost signálem, že Nemocnice Pelhřimov plní akreditační standardy a jako akreditovaná nemocnice garantuje pacientovi bezpečnost a kvalitu péče kontinuálním a systematickým sledováním, analýzou a zlepšováním kvalitativních ukazatelů ze všech oblastí provozu nemocnice. 
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Mezi vybrané ukazatele kvality v Nemocnici Pelhřimov patří sledování a vyhodnocování nežádoucích událostí, infekcí spojených s poskytovanou péčí (hlášení a protiepidemická opatření), počet neplánovaných rehospitalizací, reoperací a pooperačních komplikací, pády a zranění u hospitalizovaných pacientů, výskyt dekubitů, spokojenost ambulantních a hospitalizovaných pacientů, spokojenost zaměstnanců. Vyhodnocením těchto ukazatelů a přijatými opatřeními se nám daří nastavené ukazatele zlepšovat. 

Nemocnice i nadále pokračuje v nastaveném programu Kontinuálního zvyšování kvality péče a bezpečí pacientů. Jednou z podmínek pro kvalitní a bezpečné poskytování zdravotních služeb je revize a doplnění vnitřních předpisů v souladu s novou legislativou a novými poznatky. 
U nastavených postupů sledujeme a hodnotíme jejich plnění v praxi prostřednictvím interních auditů. Audity probíhají ve všech provozech poskytujících zdravotní péči, ale i na provozech komplementu. 
Laboratorní provozy jsou evidovány v registru klinických laboratoří NASKL (Národní autorizační středisko pro klinické laboratoře) při ČSL JEP a jsou tak zapojeny do programu zvyšování kvality ve zdravotnictví garantovaném MZ ČR. 
Nemocnice podporující zdraví

V roce 2011 se Nemocnice Pelhřimov připojuje k programu “Nemocnice a zdravotnická zařízení podporující zdraví“ a zaměřuje se v oblasti podpory zdraví na pacienty, zdravotnický personál a veřejnost. Nedílnou součástí jsou i aktivity zamířené na prevenci civilizačních onemocněních a zvyšování zdravotní gramotnosti veřejnosti. Program zavádíme konkrétními projekty, ale hlavně jako komplexní systém integrovaný do řízení kvality dle doporučených metodik. 
Nemocniční lékárna se připojuje k aktivitám pro veřejnost s podporou České lékárnické komory.
Naší prioritou je podpora kojení na novorozeneckém oddělení, kde mají maminky možnost individuální celodenní konzultace. Konzultace pro zájemce probíhá i po propuštění do domácího prostředí.

Spolupracujeme s koordinátorem Zdravého města Pelhřimov a propojujeme naše aktivity. Nemocnice Pelhřimov je partnerem projektu HOBIT (hodina biologie pro život), který je zaměřený na prevenci CMP a připravuje výukové materiály do základních škol.

V průběhu roku probíhá několik aktivit pro veřejnost o které je velký zájem. V dubnu probíhá v Atriu nemocnice Den zdraví za velké účasti veřejnosti. 
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       Den pro zdraví.   




   Den pro zdraví.

Den hygieny rukou v květnu realizujeme edukačním programem v předškolních třídách mateřských škol v Pelhřimově a u vstupu do nemocnice pro veřejnost.
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       Den hygieny rukou v MŠ Pelhřimov.                    Den hygieny rukou v nemocnici. 

Den bez tabáku realizujeme osvětovou akcí pro veřejnost u vstupu do hlavní lůžkové budovy. V listopadu se uskutečňuje Den diabetu za účastí široké veřejnosti. 
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Den diabetu.

V průběhu roku probíhá výukový program pro první a druhé třídy ZŠ a MŠ „ Doktora se nebojíme, s úsměvem do nemocnice“. Pro osmé a deváté třídy je program zaměřený na zdravý životní styl.
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„ Doktora se nebojíme, s úsměvem do nemocnice“

V návaznosti na zvýšení informovanosti veřejnosti připravujeme i několik informační dní (např. Den CHOPN, Den dárců krve, Týden rizik malnutrice, Stop dekubitům atd.) u vstupu do hlavní lůžkové budovy v nemocnici.
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Den CHOPN v Nemocnici Pelhřimov.
          Světový den dárců krve.
Den dětí pro složky IZS
Dětský den pro IZS, který už podruhé připravuje Nemocnice Pelhřimov, si nenechá ujít na pět set dětí a jejich rodičů či prarodičů, kteří jsou zaměstnanci integrovaného záchranného systému. Sobota 13. května je zábavná, plná her, soutěží a aktivit, které dětem přináší radost, ale i příležitost k rozvoji. Na čtrnácti přitažlivých a zároveň vzdělávacích stanovištích je pro děti připravena řada úkolů se zdravotnickou tématikou. V průběhu odpoledne se děti naučí nové dovednosti a rozvíjí svou kreativitu při malování sádrových odlitků, malování na obličej, bagrování, tetování zábavnými obrázky a skákání v nafukovacím hradu.
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     Den dětí pro IZS. 



           Den dětí pro IZS.   
Nekuřácká nemocnice 

Nemocnice Pelhřimov v roce 2019 vstupuje do sítě Nekuřáckých nemocnic s cílem podpořit nekuřáckou politiku. Tento program souvisí a navazuje na program Nemocnic podporujících zdraví.  Chceme, aby naše nemocnice byla nejen místem léčby různých nemocí, ale i místem ochrany zdraví pacientů a svých zaměstnanců. Náš aktivní přístup proškolených nelékařských pracovníků v krátké intervenci a nabídka pomoci všem, kdo má zájem přestat kouřit. Intervenční léčbu vedeme v ambulanci pro odvykání kouření, která je součástí plicní ambulance Nemocnice Pelhřimov.
Zákaz kouření platí ve všech vnitřních i vnějších prostorách nemocnice. Děkujeme všem za dodržování tohoto zákazu.

Národní hodnocení spokojenosti pacientů

Nemocnice se už podruhé připojuje k projektu Ministerstva zdravotnictví ČR - Národnímu hodnocení spokojenosti hospitalizovaných pacientů. Dotazníkové šetření probíhá v průběhu měsíce května dle metodiky ministerstva zdravotnictví na určených pracovištích: chirurgie, urologie, ortopedie, gynekologie a porodnictví, interním oddělení, lůžkové rehabilitaci, neurologii a dětském oddělení. Celkem je za Nemocnici Pelhřimov odevzdáno 517 dotazníků ze 791 propuštěných pacientů z uvedených lůžkových oddělení. Součástí dotazníků je i 77 poděkování pacientů za přístup a poskytnutou zdravotní péči. 
Svou spokojenost vyjádřilo 97,02 % pacientů, kteří se zapojili do projektu, a nemocnice tak od nich obdržela celkovou hodnoticí známku 1,12. Ve sledovaném období se nemocnice umístila na 1. místě z 32 sledovaných zařízení. V porovnání s předchozím obdobím se jedná o 5,45 % (0,06 bodového) zlepšení. 
Nejlépe hodnocenými oblastmi se v průzkumu staly Respekt, ohled, úcta a Citová opora a zmírnění strachu a úzkosti pacienta, v nichž bylo dosaženo průměrné známky 1,05 (celková spokojenost 98,79 %) a 1,07 (celková spokojenost 98,13 %). Nejvíce spokojení byli hospitalizovaní pacienti gynekologicko-porodnickém oddělení a urologickém oddělení. 
Toto výborné hodnocení nás motivuje a ukazuje, že naše snaha o kvalitu péče je úspěšná. Výsledky jsou pro nás motivací do budoucna a také závazkem v pokračování poskytování nejlepší zdravotní péče. Děkujeme 
všem, kteří nám dali tuto vynikající známku.
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Poprvé se připojujeme i k pilotnímu projektu Ministerstva zdravotnictví ČR - Národnímu hodnocení spokojenosti ambulantních pacientů. Pilotní šetření probíhá od října do konce roku 2023 na vybraných ambulancí – chirurgické, ortopedické, urologické, dětské, hematologické a diabetologické 1. Pacienti odesílají elektronický dotazník načtením QR kódu nebo zadáním URL adresy do internetového vyhledávače. Svou spokojenost vyjádřilo 91,25 % pacientů, kteří se zapojili do projektu, a nemocnice tak od nich obdržela celkovou hodnoticí známku 1,35. Ve sledovaném období je odevzdáno 187 dotazníků.
Spokojenost pacientů a jejich zkušenosti s poskytovanou péčí jak v lůžkové, tak v ambulantní formě, je důležitým indikátorem kvality zdravotních služeb a velmi cennou zpětnou vazbou.

Dobrovolnictví – dobrovolnický program Pírko

Dobrovolnický program probíhá v pelhřimovské nemocnici již od roku 2004 ve spolupráci s Dobrovolnickým centrem FOKUSU Vysočina. Tento program pro pacienty se snaží nemocnice neustále rozvíjet, inovovat a zkvalitňovat. V rámci zvyšování kvality poskytované péče a bezpečí pacientů se na odděleních nastavují nové postupy a procesy pro bezpečnou praxi dle doporučených metodik.  Smyslem nemocničního dobrovolnického programu Pírko je zlepšení péče o hospitalizované pacienty na Oddělení dlouhodobě nemocných a na Dětském oddělení. 

Na Oddělení dlouhodobě nemocných za pomoci dobrovolníků koordinátoři připravují pro seniory aktivity zaměřené na nácvik sebeobsluhy, rehabilitaci a trénování paměti. Praktické činnosti a výroba dekorací na oddělení, přáníčka k MDŽ, ke Dni matek, velikonoc, Vánoční přáníčka a perníčky, dárky vytvořené dobrovolníky, koncerty dechové hudby a posezení u kávy, četba a půjčování knih, malování kamenů pro pacienty a personál oddělení. 

Dobrovolníci pomáhají s organizací aktivit pro veřejnost, pečují o nemocniční knihovničku. Dobrovolnický program eviduje 26 dobrovolníků, kteří celkem odvedli 268 hodin a 15 minut. 

Děkujeme všem dobrovolníkům, kteří se podílí na našich aktivitách pro pacienty a veřejnost.
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    Dobrovolnictví na ODN.


        Mikulášská nadílka na ODN.

Kemp mediků

Vedení nemocnice po úspěchu předešlých ročníků uspořádalo v roce 2023 už třetí ročník Kempu mediků. Na termín od 4.9. – 7.9. 2023 se přihlašuje 31 studentů čtvrtých až šestých ročníků lékařských fakult, kteří chtějí zlepšit své lékařské schopnosti při odborných stážích na jednotlivých odděleních, či odborných přednáškách. 
Cílem akce je přiblížit budoucím lékařům práci v nemocnici okresního typu a zároveň poznání názorů mladé nastupující generace na budoucí zaměstnání.
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    Kemp mediků.                                                 Kemp mediků.

Očkovací centrum
Pokračuje strategie očkování proti onemocnění COVID-19. Nemocnice nadále provozuje očkovací centrum v nemocnici. V první polovině roku 2023 zdravotníci aplikovali 133 dávek očkovacích látek pro dospělé a děti. Očkovací centrum bylo ukončeno dne 30.6.2023.
Odběrový stan
Odběrové místo se stalo součástí nemocnice. Dle vývoje pandemie se provoz stanu upravoval dle hygienicko epidemiologických požadavků. V první polovině roku 2023 bylo provedeno 357 stěrů PCR. Odběrový stan ukončil provoz dne 30.5.2023.
Pavilon péče o rodinu

Pětipodlažní Pavilon péče o rodinu Nemocnice Pelhřimov se začíná stavět na podzim 2020. Pavilon, který je navržen s důrazem na energetickou účinnost, je opatřen inovativními prvky, jako je zelená střecha, která nejen zlepšuje izolaci a úspory energie, ale také přináší estetickou hodnotu. Venkovní žaluzie, vzduchotechnika a inteligentní osvětlení jsou dalšími aspekty, které podporují efektivní provoz budovy. Nový pavilon byl navržen pomocí BIM technologie a je postaven v pasivním standardu. Při projektování musel být kladen důraz na provozní požadavky, splněny musely být přísné hygienické normy, velkou trpělivost si vyžádalo zapojení všech systémů, které jsou třeba k propojení provozů.

Při příležitosti otevření nového Pavilonu péče o rodinu dne 17. 8. došlo nejen k oslavě nové budovy, ale také k ocenění osobností, které tvoří srdce a duši nemocnice. Pamětní medaile za významné celoživotní dílo, mimořádnou dlouholetou spolupráci a za zásluhy o rozvoj Nemocnice Pelhřimov obdrželo 19 osobností. 

[image: image30.emf] 
Den otevřených dveří Pavilonu péče o rodinu Nemocnice Pelhřimov také uspořádala pro bývalé zaměstnance oddělení, která budou sídlit v nově otevřeném pavilonu. Zaměstnancům měl připomenout minulost, přivítat přítomnost a odhalit budoucnost, překonal všechna očekávání, protože přilákal stovky nadšených návštěvníků. Setkání s kolegy, s nimiž prožili mnoho vzpomínek, bylo dojemné a povzbudivé.
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    Pavilon péče o rodinu.                                    Pavilon péče o rodinu.
V pátek 18. 8. se dveře nové budovy otevírají veřejnosti a toto gesto se setkalo s velkým úspěchem. Přesně 707 zájemců všech věkových kategorií navštíví moderní zařízení, získá informace o poskytovaných službách. Široká škála zájmů a otázek dokazuje, že zdraví a péče o něj zůstávají klíčovými tématy ve společnosti.
V termínu 5.9. začíná stěhování do nových prostor pro gynekologicko-porodnické, dětské a neurologické oddělení, urologickou ambulanci a nově otevřený obvod praktického lékaře pro děti a dorost.

Pavilon péče o rodinu Nemocnice Pelhřimov byl v 31. ročníku soutěže Nadace pro rozvoj architektury a stavitelství oceněn titulem Stavba roku 2023 a získal křišťálovou lahev. Porotci kromě vizuálního dojmu hodnotili energetický přístup moderního pavilonu.
Závěrem patří poděkování všem, kdo se podíleli svou aktivitou a přístupem na zvyšování kvality poskytované péče a služeb ve prospěch pacientů i zaměstnanců.
Lékařská a ošetřovatelská péče 2023
Hospitalizační péče

10 lůžkových oddělení s 340 lůžky

· z toho 
27 pro intenzivní péči,

· z toho 
46 pro následnou péči,

· z toho
267 pro standardní péči.

Ambulantní péče
56 odborných ambulancí – rozšířeno o 3 ambulantní subspecializace: 

· lipidová ambulance,
· proktologická ambulance,
· ambulance kostního metabolismu.
Odborná nelůžková pracoviště

3 pracoviště

· pneumologie

nelůžková (návaznost  na  lůžkovou  léčebnu TRN Humpolec v rámci 
                              okresu),
· radioterapie a

lůžkové oddělení zrušeno v roce 1999, zůstává ambulantní trakt, denní
onkologická radiologie
stacionář pro aplikaci chemoterapie, ambulance klinické onkologie a úzká provázanost na klinická oddělení – spolupráce formou specializovaných onkologických týmů,
· ORL


lůžkové oddělení zrušeno v roce 1999, nyní péče zajišťována ve  2 
ambulancích všeobecné ORL péče, ambulance – sluchadla, audiokomory, foniatrie a dětské ORL ambulance, zákrokového sálku, pro velké operace jsou využívány centrální operační sály. Pacienti jsou hospitalizováni na ostatních lůžkových odděleních dle charakteru onemocnění.
Komplementární péče
6 oddělení komplementu:

· klinická biochemie,

· hematologie a transfúzní lékařství,

· radiodiagnostika a zobrazovací metody,

· nukleární medicína,

· lékařská mikrobiologie,

· patologie.

Ostatní pracoviště
· nemocniční lékárna,

· DOSANKA – domácí péče,

· paliativní péče,
· dopravní zdravotní služba,

· hospodářsko-technické provozy, včetně administrativního zajištění.

Ukazatelé zdravotní péče 2023
	
	1-12/2022
	1-12/2023
	rozdíl

	počet lůžek
	340
	340
	0

	využití lůžkového fondu
	64,46%
	62,50%
	-1,96%

	ošetřovací dny (OD) celkem
	68 749
	72 499
	3 750

	náklad na l OD v Kč
	13 434,52
	13 436,61
	2,09

	SZM na OD v Kč
	715,13
	637,99
	-77,14

	léky na OD v Kč
	1402,48
	1 285,07
	-117,41

	krev na OD v Kč
	127,52
	167,15
	39,63


Počet operací v roce 2023 v porovnání s rokem 2022 
· rok 2022

3.328
· rok 2023

3.608
Počet ošetřených a vyšetřených pacientů v roce 2023 v porovnání s rokem 2022









rok 2022
rok 2023
počet ošetřených pacientů v ambulancích

-

 81.872
    75.203
počet vyšetřených pacientů v komplementu

-
             92.827
    79.288
počet ošetření v ambulancích



-

183.981             172.457
počet vyšetření v komplementu


-

223.679             222.786
Počet porodů v roce 2023 v porovnání s rokem 2022
· rok 2022

517
· rok 2023

500
Průměrná doba hospitalizace

· rok 2022

6,64 dne
· rok 2023 

7,40 dne
Objednací doba u plánovaných hospitalizací na operačních odděleních

· ortopedie
· totální endoprotéza u kyčelního kloubu

-
      max. 18 měsíců
· totální endoprotéza u kolenního kloubu

-
      max. 18 měsíců
· chirurgie






-
      6-8 týdnů
· ORL




 

-
      2 měsíce  

· urologie






-
      4-5 týdnů
· gynekologie





-
      2-4 týdny, podle typu výkonu
Akutní stavy jsou řešeny bezprostředně.

Poděkování pacientů
V roce 2023 obdržela nemocnice 98 děkovných dopisů za odborný přístup, péči a lidský přístup. O těchto případech je informována porada primářů i vrchních sester, v kopii jsou předávány vedoucímu pracoviště na vědomí. Současně jsou zveřejňovány i na intranetových stránkách nemocnice.
Stížnosti
V roce 2023 bylo podáno 17 stížností, jedna byla oprávněná, dvě částečně oprávněné a ostatní byly nedůvodné.
Všechny stížnosti jsou projednány na úrovni ředitele a náměstka LPP. Při oprávněných či částečně oprávněných stížnostech byla přijata osobní, organizační i odborná opatření, která by podobné stavy eliminovala na nejnižší možnou míru. 

Výkonnost nemocnice

	Ukazatel
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	Využití lůžkového fondu v %
	70.26
	70.06
	64.47
	62.24
	64,46
	62,5

	Průměrná ošetřovací doba ve dnech
	7.83
	7.48
	7.10
	7.17
	6,64
	7,4

	Počet hospitalizovaných pacientů
	13 111
	13 495
	11 753
	11 278
	12 271
	11,476

	Počet ošetření v ambulanci
	167 046
	172 062
	157 817
	143315
	183 981
	172 457

	Počet ošetřených pacientů v ambulanci
	80 754
	82 632
	64 423
	60 404
	81 872
	75 203

	Počet vyšetření v komplementu
	189 614
	184 273
	241 855
	395 744
	223 679
	222 786

	Počet vyšetřených pacientů v komplementu
	90 310
	89 662
	91 060
	181 811
	92 827
	79 288

	UOP lůžko
	8 428
	8 583
	7 507
	7 368
	7 979
	7 614

	UOP ambulance
	48 410
	49 090
	38 328
	62 938
	54 383
	47 701

	UOP doprava
	2 864
	3 033
	2 846
	2 747
	2 757
	2 645

	UOP jiné výkony
	36 226
	40 235
	23 980
	29 648
	30 614
	29 144
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       Oddělení hematologie a transfúziologie
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Nemocniční lékárenství + prodejna a sklad PZT

V lékárně bylo v roce 2023 vydáno 29 087 receptů na hromadně vyráběné léčivé přípravky (HVLP) a na individuálně vyráběné léčivé přípravky (IVLP) a 6 597 poukazů na pomůcky zdravotnické techniky (PZT).

V tabulkách je uvedeno porovnání údajů s rokem 2022.








          2022


  2023
	Tržby od zdravotních pojišťoven za léčivé přípravky a PZT
	               23.543 tis. Kč
	25.250 tis. Kč

	Tržby za doplatky od pacientů za léčiva a PZT
	                 3.515 tis. Kč
	4.375 tis. Kč

	Tržby za volný prodej léčiv a PZT
	                 1.499 tis. Kč
	1.693 tis. Kč

	Tržby od jiných zdrav. zařízení za léčiva a PZT
	                    314 tis. Kč
	380 tis. Kč


Pro lůžkovou část byla vydána HVLP, IPL, inf. roztoky a dezinfekce na 13 488 žádanek.

                        2022                            2023
	Tržby v lůžkové části za léčiva a PZT
	               63 629 tis. Kč
	          58 289 tis. Kč 


Regulační poplatky
Za rok 2023 bylo na regulačních poplatcích za ústavní pohotovost a LPS vybráno 1 202 tis. Kč.    
Dopravní zdravotní služba
      2022




 2023
	Vozidla
	Počet ujetých km
	Počet pacientů
	Počet vozů
	Počet ujetých km
	Počet pacientů
	Počet vozů


	Sanitní
	282 884
	10 168
	9
	280 497
	10 844
	9

	Dosanka
	58 990
	
	4
	61 259
	
	4

	HTS
	39 016
	
	5
	34 635
	
	6

	Prádelna
	4 075
	
	1
	4 027
	
	1

	Údržba
	4 645
	
	1
	4 640
	
	1

	Nádvorní
	15 999
	
	6
	15 750
	
	6

	Paliativní péče
	61 772
	
	3
	48 297
	
	5

	Odlehčovací péče
	-
	-
	-
	2 480
	
	1

	CELKEM
	467 381
	10 168
	29


	451 585
	10 844
	33



Prádelna








           2022
                                2023
	Vyprané prádlo pro vlastní potřebu                                           
	344,327 t
	339,183 t

	Vyprané prádlo pro zákazníky
	21,618
	21,855 t

	Celkem vypráno
	365,945 t
	361,038 t

	Tržby od zákazníků
	768 518 Kč
	905 473 Kč

	Fakturační cena za 1 kg
	35,54 Kč
	41,43 Kč


Stravovací provoz







          2022                                         2023
	Počet stravovacích dnů pacientů
	71 330
	80 153

	Náklady na potraviny pro pacienty
	5 551 175, 04 Kč
	6 657 183, 76 Kč

	Náklady na 1 stravovací den pacientů
	77,82 Kč
	83,05 Kč

	Počet vydaných jídel ostatním strávníkům
	97 840
	91 084

	Náklady na potraviny ostatním strávníkům
	3 499 164,83 Kč
	3 464 000,59 Kč

	Počet uvařených jídel celkem
	300 884
	304 426


Energetika








           2022


           2023
	Vlastní výroba elektřiny v kog.jednotkách
	0
	0

	Nakoupená elektrická energie
	3 024 727 kWh
	3 333 631 kWh

	Celkem spotřeba elektrické energie
	3 024 727 kWh
	3 333 631 kWh

	Náklady na elektrickou energii
	( 14 736 279 bez DPH)

17 830 897 Kč s DPH
	( 12 287 203 bez DPH)

14 867 516 Kč s DPH

	Výroba tepla v kogeneračních jednotkách
	0
	0

	Nákup tepla z kogenerační jednotky ČEZ Energo
	13 924 GJ
	14 093 GJ

	Výroba tepla v kotelně
	18 827 GJ
	16 781 GJ

	Celková spotřeba tepla
	32 751 GJ
	30 874 GJ

	Spotřeba plynu
	1380 626 m3
	1330 792 m3

	Z toho spotřeba kogenerační jednotky ČEZ Energo
	814 169 m3
	821 817 m3

	Náklady na teplo od ČEZ Energo
	(5 272 738 Kč bez DPH)

5 800 012 Kč s DPH
	(6 501 649 Kč bez DPH)

7 151 814 Kč s DPH

	Náklady na plyn
	(17 454 808 Kč bez DPH)

21 120 318 Kč s DPH
	(26 021 566 Kč bez DPH)

31 486 095 Kč s DPH

	Z toho přeúčtováno ČEZ Energu za spotřebu kogenerační jednotky
	(9 763 506 Kč bez DPH)

11 813 842 Kč s DPH
	(16 168 609 Kč bez DPH)

19 564 017 Kč s DPH

	
	
	


Voda








          2022  


          2023
	Celková spotřeba vody
	46 296 m3
	39 721 m3

	Náklady na vodu
	3 641 180,- Kč
	3 647 580,- Kč

	Srážková voda
	    826 892,- Kč
	   1 020 417,- Kč


Co nás stojí jeden den?
	Přehled nákladů vynaložených za kalendářní den v roce 2022, 2023
                                                                                   2022                 2023                       
	
	%

	Náklady celkem na 1 den
	2 530 438
	2 668 879
	105,47

	z toho:
	
	
	

	spotřeba léků
	264 162
	255 251
	96,63

	spotřební zdravotnický materiál
	134 698
	126 722
	94,08

	potraviny
	25 766
	29 764
	115,52

	spotřeba energie
	128 262
	148 902
	116,09

	opravy a údržba
	51 099
	49 755
	97,37

	osobní náklady
	1 555 353
	1 640 285
	105,46

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Počet zaměstnanců dle kategorií

	Kategorie zaměstnanců
	Období 1-12/2022
	Období 1-12/2023
	Rozdíl

	Lékaři
	 92,96
	96,38
	3,42

	Farmaceuti
	   4,47
	5,27
	0,80

	JOP (§ 43)
	    3,03
	3,45
	0,42

	VS, PA (§ 5, § 6)
	          276,39
	281,40
	5,01

	NLZP (§ 7 - § 28)
	            85,50
	88,76
	3,26

	ZA, LA, oš., ŘNDR, sanitáři (§ 29-42)
	          101,14
	98,41
	-2,73

	THP
	            68,61
	69,16
	0,55

	Dělníci a ostatní provoz
	            69,82
	69,50
	-0,32

	Celkem za nemocnici
	          701,92
	712,33
	10,41


Průměrné mzdy





   rok 2022 

  rok 2023
Průměrná mzda Nemocnice Pelhřimov celkem:

 47 637,- Kč

  49 488,- Kč
Vyplacené mzdové prostředky, včetně pojištění             

činily 







 559 608 tis. Kč           590 183 081 Kč
Výběrová řízení na obsazení vedoucích pozic
V roce 2023 neproběhlo žádné výběrové řízení na obsazení vedoucí pozice.
Akreditace MZ ČR pro specializační přípravu lékařů
V souvislosti s vydáním nových vzdělávacích plánů pro lékaře jsou od roku 2018 postupně podávány na MZ ČR žádosti o udělení akreditace pro základní kmeny a pro vlastní specializované výcviky  podle  současné platné legislativy. K dnešnímu datu byla udělena akreditace pro základní kmen: anesteziologický, gynekologicko-porodnický, chirurgický, interní, neurologický, ortopedický, otorinolaryngologický, pediatrický, radiologický, urologický a akreditace pro zajištění odborné praxe v rámci praktické části aprobační zkoušky uchazeče o uznání způsobilosti k výkonu povolání. Dále byla udělena akreditace pro vlastní specializovaný výcvik v těchto oborech: anesteziologie a intenzivní medicína, endokrinologie a diabetologie,  gastroenterologie, geriatrie, gynekologie a porodnictví, hematologie a transfuzní lékařství, chirurgie, nefrologie, neurologie, nukleární medicína, ortopedie a traumatologie pohybového ústrojí, otorinolaryngologie a chirurgie hlavy a krku, pediatrie, pneumologie a ftizeologie, radiologie a zobrazovací metody, rehabilitační a fyzikální medicína, revmatologie, vnitřní lékařství a screening nádorů kolorekta. 
Rezidenční místa
Od roku 2009 se uskutečňuje specializační vzdělávání v rámci rezidenčních míst u nelékařských zdravotnických pracovníků a od roku 2014 u  lékařských pracovníků. Možnosti využití  dotačního programu a získání statutu rezidenta využilo do současné doby 83 zdravotnických pracovníků nelékařů a 28 lékařů.
 

Akreditace  MZ ČR pro vzdělávání jiných zdravotnických pracovníků
Nemocnice Pelhřimov má akreditaci MZ ČR:
· pro praktickou výuku bakalářského studia porodní asistentka,

· pro praktickou výuku certifikovaného kurzu „Práce sestry v anesteziologii“,
· pro praktickou výuku certifikovaného kurzu „Aktivizace a mobilizace pacienta v intenzivní péči“,
· pro praktickou výuku certifikovaného kurzu „Zajištění průchodnosti dýchacích cest“,
· pro pořádání Akreditovaných kvalifikačních kurzů (AKK):
· sanitář
Investice pořízené v roce 2023
V roce 2023 pořídila Nemocnice Pelhřimov přístroje a vybavení v celkové ceně  156 168 868,50 Kč, včetně DPH.
Konkrétní investice
	Investice 
	Oddělení
	Cena s DPH

	Holtery pro dětské pacienty 
	Dětské oddělení
	296 571,00 Kč 

	Profesionální odsávačky mateřského mléka včetně příslušenství 
	Novorozenci
	96 793,25 Kč 

	Ohřívač kojeneckých lahví 
	Novorozenci 
	42 967,08 Kč 

	2 ks myček laboratorního sklad 
	Mikrobiologie 
	1 186 933,29 Kč 

	Digitální optotyp OptoSmart – PPR 
	LSPP dětská 
	44 770,00 Kč 

	Kovová skříňová sestava na kloubní náhrady 
	Operační sály 
	111 320,00 Kč 

	Pasterizátor a ohřívač – PPR 
	Novorozenci 
	356 960,16 Kč 

	Novorozenecká postýlka – PPR 
	Novorozenci  
	223 190,55 Kč 

	3 ks koupacích lehátek – PPR 
	DEO JIP, GYN ODD, NEUR ODD 
	495 637,00 Kč 

	Elektrická hygienická židle – PPR 
	Neurologické oddělení 
	152 389,00 Kč 

	Bilirubinometr – PPR 
	LSPP dětská 
	66 550,00 Kč 

	Resuscitační figuríny – PPR 
	
	116 045,47 Kč 

	Fototerapie včetně příslušenství – PPR 
	Novorozenci 
	288 522,69 Kč 

	Mikroskop 
	OKB 
	69 954,00 Kč 

	2 ks mobilních kyslíkových koncentrátorů 
	Paliativní péče 
	116 798,00 Kč 

	pH metr – PPR 
	Dětská ambulance 
	198 924,00 Kč 

	4 ks myček podložních míst – PPR 
	DEO JIP, DEO ODD, NEUR ODD, GYN ODD 
	863 940,00 Kč 

	Urodynamický přístroj – PPR 
	Urologická ambulance 
	499 609,00 Kč 

	2 ks videoduodenoskopů 
	Gastroenterologická ambulance 
	1 532 510,62 Kč 

	Elektrokoagulace, nožní pedál, přístrojový vozík 
	Operační sály 
	499 125,00 Kč 

	2 ks skiagrafických přístrojů RTG 
	RTG 
	13 068 000,00 Kč 

	Sekací traktor 
	Údržba 
	148 900,00 Kč 

	Vyšetřovací lehátka, zákrokový stůl – PPR 
	DEO AMB, DEO Kojenci, GYN AMB, NEUR AMB + ODD, POR SÁL, URO AMB 
	962 653,13 Kč 

	Transportní křesla – PPR 
	DEO Kojenci, DEO JIP, GYN AMB + ODD, NEUR AMB + ODD, POR SÁL, RHB lůžko, URO AMB 
	1 342 203,63 Kč 

	Screeningový přístroj zraku – PPR  
	LSPP dětská 
	229 325,00 Kč 

	Anesteziologický vozík 2 ks – PPR 
	
	183 750,60 Kč 

	Ohřev krve 1 ks, Ohřev infuzních roztoků 3 ks – PPR 
	ARO 
	327 002,50 Kč 

	Body Composition Monitor – INT ODD 
	Hemodialýza 
	352 473,00 Kč 

	Mobilní RTG přístroj 
	RTG 
	3 775 200,00 Kč 

	Diagnostický ultrazvuk vyšší třídy – PPR 
	Urologická ambulance 
	1 733 930,00 Kč 

	Laparoskopické věže s příslušenstvím 2 ks – PPR 
	GYN ODD, URO ODD 
	13 965 835,00 Kč 

	Ultrazvuky 3 ks – PPR 
	GYN ODD, POR SÁL 
	2 621 843,73 Kč 

	Macerátor 
	ARO 
	210 316,00 Kč 

	Vyhřívaná novorozenecká lůžka – PPR 
	Novorozenci 
	1 246 953,40 Kč 

	Ultrazvuk diagnostický 2 ks – PPR 
	DEO AMB, novorozenci 
	5 673 690,00 Kč 

	Diagnostický ultrazvuk nejvyšší třídy – PPR 
	GYN AMB 
	3 471 490,00 Kč 

	Spirometr a analyzátor 
	Dětská ambulance 
	375 405,22 Kč 

	Kardiotokografy – PPR 
	GYN AMB, POR SÁL 
	1 488 300,00 Kč 

	Pacientské monitorovací systémy – PPR 
	DEO JIP, URO AMB 
	1 2680 800,00 Kč 

	EEG přístroj – PPR 
	NEUR AMB 
	435 600,00 Kč 

	EMG přístroj – PPR 
	NEUR AMB 
	567 490,00 Kč 

	Anesteziologický přístroj – PPR 
	DEO JIP 
	1430220,00 Kč 

	Oscilometr – PPR 
	DEO AMB 
	325 538,40 Kč 

	Myčka podložních mís – ORT ODD 
	RHB lůžko 
	219 724,00 Kč 

	Infuzní technika – PPR 
	ARO, DEO kojenci, DEO JIP, DEO lůžko, GYN ODD, NEUR ODD, novorozenci, POR SÁL, šestinedělí 
	7 925 500,00 Kč 

	Skříně s oddělenými boxy 2 ks – PPR 
	 
	111 259,50 Kč 

	Sprchové lehátko 3 ks – PPR 
	CHIR JIP, INT III., ORT ODD 
	550 706,00 Kč 

	Systém retraktor TEP 
	COS 
	567027,00 Kč 

	Gamasonda 
	ONM 
	643 382,00 Kč 

	Operační stoly 3 ks – PPR 
	COS, GYN ODD, URO AMB 
	5 272 575,00 Kč 

	Lůžka pro akutní péči 
	ARO 
	3 380 904,55 Kč 

	Lůžka – PPR 
	INT JIP, CHIR JIP, CHIR ODD, ORT ODD, URO ODD 
	23 677 809,82 Kč 

	Magnetická resonance 
	RTG 
	35 659 337,67 Kč 

	Videoendoskopický systém 
	Gastroenterologická ambulance 
	929 972,24 Kč 

	Laboratorní inkubátory 2 ks, horkovzdušný sterilizátor 1 ks 
	Mikrobiologie 
	240 790,00 Kč 

	Stojan s měřením aktivity 
	ONM 
	484 592,90 Kč 

	Průmyslová pračka 
	Prádelna 
	2 419 879,00 Kč 

	Širokopásmová konvexní sonda – PPR 
	
	208 979,10 Kč 


Sponzorské dary 

Dárci v roce 2023
Město Pelhřimov - finanční příspěvek na nákup vybavení gastro ambulance

(videoduodenoskopy)
                                  1.000.000,00 Kč
INZAMO Jindřichův Hradec, s.r.o.

     79 402,67 Kč

MSM. spol. s r.o., Lhota u Příbramy

     57 960,00 Kč

Bracco Imaging Czech s.r.o., Praha
                
     51 909,00 Kč

Nadace Křižovatka, Brno

     41 848,74 Kč

KARTÁČEK nadační fond, Pelhřimov

     35 000,00 Kč


Pop Petr, Úvaly

     26 000,00 Kč

MUDr. Jiří Běhounek, Pelhřimov
                              
     17.688,00 Kč
T-BRENDTIME, Praha

     17 400,00 Kč
Agrostroj Pelhřimov

     15 000,00 Kč

MUDr. Alena Vrátná, Žirovnice

     15 000,00 Kč

dm drogerie markt s.r.o., Č. Budějovice

     13 718,78 Kč

Fanta Ondřej, Pelhřimov

     10 000,00 Kč

MARTAK LOGISTIC

     10 000,00 Kč

Realitní kancelář Koubská, Pelhřimov

     10 000,00 Kč, 
CIME, s.r.o. Pelhřimov

     10 000,00 Kč

SPOKAR a.s. Pelhřimov

     10 000,00 Kč

GANTTEX s.r.o., Pelhřimov

     10 000,00 Kč

ZZN Pelhřimov

     10 000,00 Kč

Čeněk dlažby Chválov

     10 000,00 Kč

IROMEZ, s.r.o. Pelhřimov

     10 000,00 Kč
STATUS stavební a.s., Humpolec

     10 000,00 Kč
FARMA POŘÍČÍ s.r.o., Pelhřimov

     10 000,00 Kč

Swietelsky stavbní s.r.o., Č. Budějovice

     10 000,00 Kč

OPTOKON KABLE C, s.r.o., Pelhřimov

     10 000,00 Kč

Auto Racek a.s., Humpolec

     10 000,00 Kč
PROFI-HOBBY, s.r.o., Pelhřimov

     10 000,00 Kč

Danone a.s., Chodov

     10 000,00 Kč

StaMPi, s.r.o., Pelhřimov

     10 000,00 Kč

TITAN spol. s r.o., Praha

      9 378,00 Kč

FK Maraton, Pelhřimov

      8 500,00 Kč

Míša Mašková Art s.r.o., Křelovice

      7 000,00 Kč

Adélka, a.s.  Pelhřimov

      7 000,00 Kč

Silnice Hejda, s.r.o., Pelhřimov

      7 000,00 Kč

Spojené kartáčovny a.s. Pelhřimov

      5 607,60 Kč
Hipp Czech s.r.o. Praha

      5 445,00 Kč
Reality 21 Vysočina, Humpolec

      5 000,00 Kč
Kupála spol. s r.o., Pelhřimov

      5 000,00 Kč

Kerouš servis Pelhřimov

      5 000,00 Kč

ELPE, s.r.o. Pelhřimov

      5 000,00 Kč

Ciret s.r.o. Pelhřimov

      5 000,00 Kč

Doležal Pelhřimov, s.r.o.

      5 000,00 Kč
Pavel Haruda, elektroslužby, Kojčice

      5 000,00 Kč
Kompresory PEMA Pelhřimov

      5 000,00 Kč
JSC hydraulika Pelhřimov

      5 000,00 Kč

FIA ProTeam s.r.o. Pelhřimov

      5 000,00 Kč
STRABAG a.s. Praha

      5 000,00 Kč

CONTEG Pelhřimovské zahrady, s.r.o., Praha

      5 000,00 Kč
FOPO II. s.r.o. Počátky  

      5 000,00 Kč
HTP s.r.o. Žirovnice

      5 000,00 Kč

Agos stavební a.s. Pelhřimov

      5 000,00 Kč

TOP TEAM, s.r.o. Pelhřimov

      5 000,00 Kč

DUP družstvo, Pelhřimov

      5 000,00 Kč

Tesař Karel, Jindřichův Hradec

      5 000,00 Kč

LUPR výšivka, Pelhřimov

      4 900,00 Kč

NEZA Pelhřimov, spol. s r.o.

      4 000,00 Kč
AS PROJEKT s.r.o., Pelhřimov

      3 000,00 Kč

Lenka Jurkovská, Nová Cerekev

      2 000,00 Kč

TREBIA s.r.o. Pelhřimov

      2 000,00 Kč
Mgr. Eva Novotná, Pelhřimov

      1 500,00 Kč

V roce 2023 získala Nemocnice Pelhřimov od fyzických i právnických osob věcné a finanční dary v celkové hodnotě 1.723.257,79,- Kč. Za všechny dary v jakékoliv formě a rozsahu děkujeme. Využíváme je na spolufinancování zdravotnické techniky a vylepšení prostředí ve zdravotnických provozech. Velice přínosný byl pro Nemocnici Pelhřimov finanční příspěvek Města Pelhřimov ve výši 1 mil. Kč.
Naším cílem je, aby pelhřimovská nemocnice udržela - i pomocí přístrojového vybavení - dobrý standard poskytované zdravotní péče a aby i v budoucnu měla co nabídnout svým klientům v síti zdravotnických zařízení Kraje Vysočina.
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Díky dotačnímu programu REACT – EU pořídila Nemocnice lehátka 165 elektricky polohovatelných 
lůžek, včetně pasivních a aktivních matrací, 156 nočních stolků a dvě transportní lehátka. Lůžka byla 
dodána na klíčová oddělení, včetně akutní péče, chirurgie, interní medicíny, ortopedie a urologie.
[image: image33.jpg]



Dva nové rentgenové přístroje byly zakoupeny z dotačního evropského projektu REACT-EU.
Slavnostní předání nových diagnostických přístrojů se uskutečnilo 29. června 2023.
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C E R T I F I K ÁT


M I N I S T R  Z D R AVOT N I C T V Í


DOSTUPNOST PÉČE 


ČEKÁRNA, PROSTŘEDÍ ORDINACE 


PŘÍSTUP LÉKAŘE 


PŘÍSTUP OSTATNÍHO PERSONÁLU 


KOMUNIKACE S PACIENTEM 


NÁVAZNOST PÉČE


Vlastimil Válek


NEMOCNICE PELHŘIMOV


91,21 %
(známka 1,35)


ZA OBDOBÍ 1. 10. 2023 - 31. 12. 2023


89,35 %
81,44 %
93,85 %
96,46 %
94,38 %
94,93 %






